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PEITYBJIMKA CPEUJA
JUPEKIINJA 3A XEJIE3HULIE
1-02 6poj: 86/2020

Hana: 14. janyapa 2020. roguHe
Beorpan, Hemamuna 6p. 6.

Ha ocHoBy unana 8. ctaB 1. 3akona o nHdopmaionoj 6e36eanoct (,,Ciry>k0eHU TIIACHUK
PC”, 6poj 6/16 u 94/17 u 77/2019), un. 2. u 3. Ypende o O6mmkeM caapxkajy akta o 6e30eqHocTr
MHPOPMAIIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX CUCTEMa O] MOCEOHOT 3Havaja, HAYMHY MPOBEPE U CaapxKajy
U3BelITaja 0 MpoBepu 0e30eaHOCTH MH(OPMAIMOHO-KOMYHHKAIIMOHUX CHUCTEMa O]l MOCEOHOT
3Havaja (,,Cinyxx6enu rmacauk PC”, 6poj 94/16), 3akona o apxaBHOj ympaBu (,,Ciy:xOeHu
riacauk PC”, 6p.79/2005, 99/2014, 47/2018 u 30/2018- np.3akoH), B.1. Jupekropa Jupekimje 3a
KEJIC3HUIIC JOHOCH

AKT 0 0e30e1HOCTH HH(POPMALMOHO-KOMYHHKAIMOHOT cucTeMa /{upexkuuje 3a kesae3Huue

OCHOBHE OJPEJBE
IMpeamer Akra

Uian 1.
AxToM 0 6e306e1HOCTH HH(POPMAIIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHOT cucTeMa (Y JajbeM TeKCTY: AKT
0 6e30eaHOCTH), ¥ CKiIaay ca 3akoHOM O mHopmarronoj 6e36eanoctu (,,CirykOeHN TIIaCHUK
PC”, 6poj 6/16, 94/17, 77/2019 y nasbeMm TekcTy: 3akoH), Onmke ce ypelyjy Mepe 3amiture,
MPUHIUIN, HAYWH W TPOIenype MOCTH3ama W OJpKaBama aJCKBAaTHOT HUBOa 0e30eaHOCTH
cucremMa, Kao M oBjamhema M OATOBOPHOCTH Yy Be3M ca Oe30eaHomhy M pecypcuma
WH(POPMAIIMOHO-KOMYHUKAIMOHOT cucTeMa Jlupeknmje 3a kenesHune (y Ia/beM TEKCTY:

Hupexuyja).
ubeBu AkTa 0 0€30€THOCTH

Unan 2.
[HumeBu goHomema Akta 0 6€30e1HOCTH CY:

1. onpehuBame HauWHA U TPOIIEAYPa 3a IOCTU3AME U OJIpJKaBarbe aeKBaTHOT HUBOA
0e30eIHOCTH CUCTEMA;

2. crpeyaBame M yOJiakaBambe MOCIIEANIA HHIMCHATAa KOJUM Ce yrpoKaBa WM HapyllaBa
nHpopmanroHa 6e30eaHOCT;

3. moau3ame CBECTH KO/ 3allOCIICHUX O 3HA4ajy HHPOpPMAIHOHe 0€30€¢THOCTH, PH3UITIMA H
Mepama 3amtute npuinkoM kopumhema UKT cucrema;

4. mpomnucHBame oBnamhema U OATOBOPHOCTH 3aIIOCICHUX Y Be3H ca O0e30eaHomhy u



pecypcuma KT cucrema;

5. cBeykymHO yHanpeheme nadopmamnmrone 6e30eJHOCTH U MpoBepa yckiiaheHOCTH
pUMEHE Mepa 3allTHTE.

OobaBe3a npumeHe oapendu Akra o 0e30eHOCTH

Uian 3.

Mepe 3amrtute KT cucrema koje cy Ommke ypehene Axrom o 0e30emHOCTH CIyxe
MPEBEHIUjH OJ] HACTAaHKa WHIMJEHATa W MUHHMH3AIWjU IITETE OJ] WHIMJCHATA U HHHXOBA
npuMeHa je o0aBe3Ha 3a CBE 3aI0CIICHE.

3anocnenu y Jupeknuju Mopajy OUTH yImo3HATH ca CaaApKUHOM AKTa 0 0e30eqHOCTH U
TY’KHHU CYy J1a TIOCTYIajy y CKJIaAy ca oJpeadaMa OBOT aKTa, Kao U JPYruX MHTEPHUX MPOLEaypa
KOje perynuiry uHpopmMauony 6e30eaHoCT.

Henocpeanu pykoBoaHoOLM OJTOBOPHU Cy 3a paheme NpuMeHe Mepa 6e30e1HOCTH, Kao U
3a MpOBEpy Ja Cy MoJaly 3alITUNCHW HAa HAYMH KOjU je yTBpheH OBUM aKTOM M WHTCPHHUM
nporerypama.

OaroBopHOCT 3aM0CJIEHUX

Unan 4.
3anocnenn y Jupekuuju cy AyKHU Aa mpUCTymajy nHpopmanujama u pecypcuma MKT
CHUCTeMa caMO paau o0aBJbarba PENOBHUX IMOCIOBHUX AaKTUBHOCTH, Ka0 W Jia OJaroBpeMeHo
MHGOPMHUIY TPAaBHO JIMIE 332 MHPOPMALMOHO TEXHOJIOIIKE IOCIOBE O CBUM CHTYPHOCHHM
UMHIUACHTUMA U TIpobiieMuMa.
HenomroBame oapenou Axta o 60€30€IHOCTH, KA0 ¥ CBAKO YTPOXKABAHE HIIM HAPYIIaBaHhe
uHpopmanrone 6e30eJHOCTH, OBJIAYU AUCLHUILIMHCKY OJATOBOPHOCT 3arlOCIEHOT.

Ipeamer 3amrure

Unan 5.

Mepe 3amrute MKT cuctema ogHoce ce Ha €IEKTPOHCKE KOMYHUKAIMOHE MpPEXKE,
eJIeKTPOHCKe ypehaje Ha KojuMa ce uyBa M BpLIM 00pajia 1mojaraka KOpuIhemeM pauyHapcKOr
IporpamMa, orepaTuBHE U alNIMKATHBHE padyHapcKe porpame, MojaaTke Koju ce 4uyBajy, oopalyjy,
MPeTpaXxyjy WK npeHoce noMohy enekTpoHCKuX ypehaja, opraHu3alioHy CTPYKTYpY IyTeM Koje
ce ympaBka WKT cucremoMm, KOpucHHYKE Hayore, TajHe UWHQOpMaIje 3a TMPOBEPY
BEPOJOCTOJHOCTH, TEXHWYKY M KOPUCHMUKY JIOKYMEHTAllM]y, YHYTpAllllb€ OIIITEe aKkTe H
MpoLEeaype.

IIpenmer 3amtute je umoBuHa nonucana [Ipunorom 1 — Crnucak omnpeme u cogTBepa,
YToBOpa 0 oip)kaBaky pauyHapCKOT CUCTEMa ca MTPaBHUM JIIIEM 32 HH(POPMAITMOHO TEXHOJIOIIKE
MIOCJIOBE.

MEPE 3AIITUTE

Yenocras/bame OPraHu3aluoHe CTPYKTYpe, ca yrBplheHum nociosuma u
0JAr0OBOPHOCTHMA 3aII0CJICHHX, KOjOM Ce OCTBapyje yIpaB/bambe



uHgopmauuonom 0Oe30enHomhy y okBupy Jdupexkuuje

Unaw 6.

Jupekija YTOBOpOM O OpKaBamky padyyHApPCKOI CHUCTEMa Ca MPAaBHUM JIHIEM 3a
MH(POPMAIIMOHO TEXHOJIONIKE MOCIOBE YTBPhyje MOCIOBE U OJrOBOPHOCTH Y IUJbY YIpaBJbarkha
uHpopManroHoMm Oe36enHomhy.

NHuTtepHu aktu Koju ypehyjy o6aBe3e 1 0JArOBOPHOCTH 3aIIOCIICHUX Y BE3U ca
yIpaBibamkbeM HH(POpMaIMOHOM Oe30enHoIhy Cy:

e [IpaBuiaHMK O YHYTpalImeM ypehemy U cucTeMaTu3anuju paJHuX MecTa;

e JlupekTHBa O MOCTYIAaKkYy 3aMOCICHUX U PAIHO aHTAXKOBAHKX JUIA y JIUpeKuju y nuby
3aITUTe UHPOPMALIMOHO-KOMYHHUKAI[MOHOT CUCTEMA.

Hupekrop Hupeknmje 3a xenesnuie (y gasbeMm Tekery: JupekTop) moceOHUM
pelieneM/yroBOpOM ca MPaBHUM JIUIEM 32 HH(POPMAIIMOHO TEXHOJIOMIKE MOCI0Be opelyje muma
OJIrOBOpPHA 3a 00e30ehuBame u npaheme 6e30emHOCTH HHOOPMAIIMOHOT CUCTEMA.

Jupekrop yrBplyje HauuH fnojene onamhema 3a npuctyn UKT cucremy, crenen oOyke
U KBaTM(UKALHM]y 3alOCICHUX, HAYWH OJ00paBama MPHUCTyNa 3alociCHUMa OJ CTpaHe
PYKOBOJMOLIA, OTHOCHO HETOCPeIHO HaapeheHor numa.

CBu 3amociieHn Mopajy OWTH yIo3HaTH ca mporeaypom 3amrure 6e3demnoctn MKT
cucrema. CBakM 3aroCiIeHU U OATOBOPHO JIMIIE KOjU ce He Oyjae mpuapaxBalo ymyctaBa, Ouhe
OTIOMEHYTO O] CTpaHe CTPYYHHX JIMIIA, a YKOJIMKO Oy/Je HACTaBUIIO J1a HE MONITYje yInycTBa, Ouhe
CaHKIIMOHMCAHO CXO/JHO 3aKOHY O JIP)KaBHHUM CITy>KOCHHUIIIMA.

IMocTu3ame 6e30e1HOCTH pajaa HA Ja/bUHY M yIoTpede MoOuIHNX ypehaja

Ynan 7.
VY Hupexiuuju ce He o0aBiba pajJ Ha JaJbUHY, HUTH ce mocioBu Jlupekuuje o6aBibajy
myTeM MOOUITHUX ypehaja.
CBu mnocnoBu [lupekuuje o00aBibajy ce HCKJbYYHMBO y THpocTpujama Jlupekuuje u
HCKJBbYUMBO Ha ypehajuma koju cy BiIacHUIITBY JIMpeKIrje ¥ KOjJU ce Halla3e Y ’beHUM MTOCIIOBHUM
pocTopujama.

O0e30ehuBame na anna koja kopucre UKT cucrem onnocno ynpasibajy UKT cucremom
Oyay ocnocod/beHa 32 M0Ccao Koju 00aB/bajy 'y NOTILYHOCTH pa3yMejy CBOjy OATOBOPHOCT

Unasn 8.

Jlupekinja je y obaBe3u aa ce crapa ja 3amociieHH/TIpaBHO JIKIEe 33 HHPOPMAIIMOHO
TeXHOJIONIKe mociioBe koje ympasiba MKT cucremom, ognocHo 3amocieHu koju kopucte UKT
CHCTEM MMajy aJleKBaTaH CTEeTIeH 00pa30Bama U CIIOCOOHOCTH, KA0 M CBECT O 3HAYa]jy MOCIIOBa KOje
o0aBipajy. HbuxoBe oOArOBOpHOCTHM Cy yTBpheHe y CKiIagy ca 3aKkoHOM O JIp>KaBHUM
ciyxOeHuIuMa, 3aKOHOM O paay U HHTEPHUM aKTHMA.

IIpoBepa kaHAUAATA M YCI0BH 3aN0LIJbABAKHA
[TpunukoM cripoBohera jJaBHOT UM MHTEPHOT KOHKYpCa, KA0 M aHTa)KOBamba 3arOCICHUX

Ha oapeheHo Bpeme Mo ApyruM OCHOBama, Jlupekiuja BpILIM MPOBEPY HUCIYHEHOCTH YCJIOBa
CBaKor TOJEJMHAYHOI KaHJWAaTa, y CKJaly ca ojArorapajyhum mnponmucuMa U eTHYKUM



MpaBUIIMMAa, CPa3MEPHO MOCIOBHUM 3aXTeBUMa, Kiacudukanuju nHpopmannja Kkojuma he numatu
MPUCTYII U CarjICJaHuM pU3UIIUMaA.

CBH 3amociieHH W paJIHO aHTKOBAaHHM IO JPYrOM OCHOBY, MOpajy ca MOBEPJHHBUM
nHpopManrjama MocTynaTy y CKJIaay ca 3aKOHOM O JApKaBHUM CIIy)KOCHUIIMA, 3aKOHOM O Pajy
Y UHTEPHUM aKTHMA.

OobagBe3e y TOKY 3amocjiema

PykoBojcTBO Jlupekituje Ty>KHO je 1a 3aXTeBa O CBUX 3allOCIICHUX U PAJIHO aHTAKOBAHMX
JMIA J1a IPUMEY]Y Mepe 3alliTuTe 0€30eIHOCTH, Y CKIIaly Ca OBHM aKTOM.

Jlupekiidja y IHJby pa3Boja, MMIUIEMECHTAIMje W OJp)KaBama CHUCTEMa 3allTHTE |
0e30emHoCTH Mo1aTaka 0be30elyje ycmoBe 3a MHTErpallijy KOHTPOJIHUX MEXaHH3aMa TaKo IITO:

e 00e30ehyje ma ce moCcTymnIy 3alITUTE CIIPOBOJIC HA OPTAaHW30BAaH HAYHH U y CKIIQIy ca
nporeaypama u y KOHTHHYUTETY;

® IITUTH UH(pOPMAIH]jE U MOAATKE Ca CIMYHUM MPO(PUIOM OCETIBUBOCTU U
KapakTepUCTHKaMa Ha jeJJHAK HAaYMH y CBUM OPTaHU3alMOHUM jeINHUIIAMA;

e CIIPOBOJM MPOTpaMe 3aITUTE Ha KOH3UCTEHTAH U YjeJHauYeH HaUWH y CBUM
OpraHHU3aIMOHUM jeIMHHIIAMA;

e KoopauHUpa 6€30€AHOCT U 3AIUTUTY MOAaTaKa y HHPOPMALMOHOM CHCTEMY ca (PU3HMUKOM
3alITUTOM UCTHX.

[IpaBHO nuIe 32 HH(GOPMAIIMOHO TEXHOJIOIIKE TIOCIOBE OJTOBOPHO je 3a 00e30ehuBame u
npaheme 6e30e1HOCTH HH(POPMAIITMOHOT CUCTEMA.

[IpaBHO nwime 3a WHGOPMAIMOHO TEXHOJIOMIKE IMOCioBe je (upma kojy Jlupeknuja
aHrakyje Ha OCHOBY yroBOpa palid OJpKaBarma pauyHapCcKe MPEKE, Ka0 U Pajyl CBUX OCTAJIUX
MOCJIOBA TIOBE3aHUX Ca PAUyHAPCKOM MPEXOM y JIMpeKIuju.

[TpaBHO nH1Ie 32 THPOPMAIIMOHO TEXHOJIOIIKE ITOCIOBE ayTOPH30BAHO j€ 32 MPEAy3UMarhe
XUTHUX M HEOIJIOKHHUX Mepa y Ciydajy MOCTOjarba HENOCpEeTHEe OMAacCHOCTH 3a TOJAaTKe H
JTOKYyMEHTAIH]jy KOje Cy Mol MepaMa 3allThTe.

Yno3naBame ca 6e3d0ennomhy nudopmanmja, CTHIIAEK€ 3HAKHA H 00yKa
Csu 3anocnenu y Jlupekuuju cy y obase3u na npol)y onarosapajyhy oOyky W peroBHO
CTUYy HOBa W OOHaBJba)y mocrojeha 3Hama O mpolieaypama koje ypehyjy 0Oe3bemHoct
uHopMalrja, Ha HaYMH KOJU OJroBapa HBUXOBOM ITOCIIOBHOM aHT'KOBalby M PaTHOM MECTY.
JIMCHMIVIMHCKH MOCTYNAaK
JIMCLIMIUIMHCKY TIOCTYMAaK IPOTHUB 3aloCiIeHUX KOju Cy Hapymwid 6e30eaHocT
uH(popMalMja WIM Ha APYrd HA4YMH U3BPLIWIM NOBpeny npasBuia upekuuje, mnokpehe ce u

CIIpOBOAMN Yy CKJIAAy Ca 3aKOHOM O Ap’)KaBHUM CJ'Iy)K6CHI/II_II/IMa.

3amTuTa 0 PU3MKA KOjH HACTAjy IPU MPOMEHAMA MOCJI0BA WM NPECTAHKA PagHOT
AHI'AK0BaKba JIMLA 3an0cjaeHux y Jupekuuju

Ynan 9.



3arocieHu, ¥ 10 IPYroM OCHOBY aHTQ)XOBaHa JIMIA, IY)KHH Cy Jia Y4yBajy MOBEPJbUBE U
npyre nHbopmanuje Koje cy oX 3Hauaja 3a uHpopmarmony 6e36exnoct UKT cucrema, 1 HakoH
HpecTaHKa WK IIPOMEHE PAIHOT aHTaKOBambha.

[lpunukoM mpecTaHKa 3amociema WM aHraxoBama Opeibeme 3a  peryiancame
KEJIE3HHMYKOT TPIKHIITA, JIMLICHIIE, PaBa IIYTHUKA U 3ajeIHUYKE y3 CTPY4YHY IIOMOh IpaBHOT JHLa
3a HH(POPMAMOHO TEXHOJIONIKE OCIOBE Mpeay3rMa ciieiehe aKTHBHOCTH:

® [IpOBEpaBa HCIYHEHOCT CBHUX YCIIOBA y IOIVIENy 4YyBamka U HM3HOILICHA I10/aTaka y
€JIEKTPOHCKOM U ManupHOM (popMmarty,

® Tpey3uMa O]l 3al0CIICHOT EJIEKTPOHCKE U Jpyre MOOHITHE ypehaje,
e yTBphyje HAaUMH KOHTAKTa ca OMBIIMM 3arlOCICHIM HAKOH O/JIacKa,
e mpoBepaBa BpaheHne moOwiHE ypehaje u ypehaje 3a npeHomeme moaaraka,

® Jaje HaJOT NMPABHOM JIMILY 32 MH(POPMALMOHO TEXHOJIOIIKE ITOCIOBE 32 YKHUIAkhe HAJIOTa
€JIIEKTPOHCKE TMOIITe W CBUX APYrUX IMpaBa MNpuUCTyna cucremy Jlupekuuje Ha naH
IpecTaHKa paJHOT OJJHOCA WJIH IPYTOT OCHOBA aHTa)KOBama OWBIIET 3aI0CIICHOT,

e Tperiieia CBE HAJOIe U MPUCTYIIE CUCTEMY KOjU Cy OMJIM JOCTYITHH 3ar0CIICHOM,

e [Iperjie/ia CBE HAJore 3a MPHUCTYN ojyTa3eher 3amocieHor U MPHUKYIba MPUCTYITHE mudpe
Y KOJIOBE Ca IIMJbEM YKHUIamka/POMEHE UCTHX Ha JaH OJIacKa,

e Tqpey3uMa KapThue win apyre ypehaje kojuma ce omoryhaBa NpHCTYI IMOCIOBHHM
npocTtopujama u onpemu Jupeximje.

HNnentuduxoBame nHpopManuoHux aodapa u ogpehuBame 0AroBOpHOCTH 32 HLUXOBY
3alITUTY

Unan 10.

Nupopmannona nobpa y Jupexkuuju oOyxBarajy IoAaTKe y JAaroTekamMa M 0Oa3ama
noJlaTaka, KOH(QUrypaujy XxapABepCKUX KOMIIOHEHTH, TEXHUYKY U KOPUCHUYKY JOKYMEHTAIHU]y
U YHYTpAIIHhE aKTe.

IonucuBame NMOBHHE

EBunennujy o wuHpopmannoHum po0puMa U CpeAcTBUMa M HMMOBUHM 3a oOpany
nHpOpMaMOHUX JoOapa BOAM MPABHO JIMILIE 32 HHPOPMALIMOHO TEXHOJIOIMIKE IIOCIOBE Y CapambH
ca OfesbemeM 3a perysucame KeJIe3HUUKOT TPXKUILTA, JIULEHIE, IpaBa IMyTHUKA U 3ajeJHUUYKE
IIOCJIOBE.

BiaacHUIITBO HaJl KNMOBHHOM, IPABHJIHO KopulIhewe MMOBHHE M HeH MoBpahaj

[TojenuHiM KOjUMa je 1aTa OATOBOPHOCT 32 KOHTPOJIHUCAHE KUBOTHOT ITUKITYCa UMOBUHE
Jy’KHU CY J1a IPaBUJIHO YIIPaBJbajy UMOBUHOM TOKOM IIEJIOT H-E€HOT KMBOTHOT ITUKJIyCa.

Hupekuuja ypehyje mpaBuia 3a TpaBUIHO Kopuilhewme HMMOBHHE TIOBE3aHEe ca
nH(popMalrjama u onpemMom 3a odpaay nadopmaruja.

3amocieHu U eKCTEPHU KOPUCHUIM Cy 00aBE3HHU Jla BpaTe CBY UMOBHUHY Jlupekiuje Kojy
Mocelyjy HaKOH NMpecTaHKa HHXOBOT 3all0CieHka, YTOBOpa WM CIIOpa3yMa O aHTaKoBamy Ha
oJpeheHnM mocIoBUMa U 3aaIma.

Tokom oOTKa3HOT poKa 3amociieHux, [[upekirja KOHTpOJIMIE HHUXOBO HEOBJIAMINEHO



KOIHMPamke, YMHOXKaBakhE WIH MPEy3UMame PEIeBaHTHUX 3alITHheHNX nH(OopMaIyja.

KnacudgukoBame nojgaraka Tako Ja HUBO lbbUX0BE 3aLITHTE OAr0Bapa 3HAYAjy NMOJATAKA y
CKJIAJy Ca HA4eJIOM YIIPaB/bakba PU3UKOM
U3 wiana 3. 3akoHa o uHGopMaunoHoj 6e30eHOCTH

Uian 11.
KnacudukoBame nogaraka je noctymnak yrBphuBama 1 1ojeIMHaYHOT 0/eJbHBakba HUBOA
TajHOCTH I10/1aTaKa, y CKJIaJy ca lbUXOBUM 3HauajeM 3a Jlupexuujy.
[Tocrojehn momamm y Jupekumju cy Kiacu(UKOBAaHM Kao MHTEPHH U jaBHH, H3Yy3€B
1oJlaTaka Koju Cy peryjucaHy 3aKOHOM O 3alUTHTH 0JaTaKka O JUYHOCTH.

3alTUTa HOCAYA MOJATaKA

Unan 12.
Hupekmuja  00e30ehyje crpeuaBambe HEOBIAMNEHOT OTKpHBama, MOIAM(PHKOBAbA,
yKIIamkama WIK YHUIITEHka [10/1aTaka KOjy Ce 4yBajy Ha HOCayMMa I10/1aTaKa.
EBuzenimjy Hocaua Ha KOjuMa Cy CHUMJbEHH T10/Ialli, BOAW OBJAIINeHO MPaBHO JIUIE 32
MH(OPMAIIMOHO TEXHOJIOIIKE TTOCIIOBE.

Ynpas/bame NIPEHOCHUM HOCAYMMA NMOAATAKA (MeAUjyMUMa)

praBJ’baI—be IMPEHOCHUM HOCa4YrMa IoApasymMeBa cnenehe:

® cajJpiKaj CBAKOT MEJjyMa KOjU C€ MOXE IIOHOBO KOPUCTUTHU U KOjU he ce U3HOCUTH
u3BaH Jupekiyje, oH1a Kajaa BUIIe HUje moTpedaH, Tpeda J1a ce HeMOBPATHO H30pHIIIE;

® 32 CcBe MeIujyMe Koju ce u3Hoce M3 Jlupekiuje, OHAa Kaja je TO HEONXOIHO M
U3BOJJbUBO, TpeOa 3aXxTeBaTH 0100peme, a 0 CBUM TaKBUM H3HOILIEHUMA Tpeba BOIUTH
€BHUJICHIIN]Y, Kako OM ce cadyBao Tpar 3a poBepY;

e CcBe MeaujyMe TpeOa CKIaIUIITHTH Ha 6e30€THOM U 3aIlITHheHOM MEeCTy, Yy CKIIaay ca
Ipenopykama rnpoussohaua;

e noxauu Tpeda aa Oyay NpeHEeTH Ha HOBU MEU)yM IIPE HETO LITO MOCTaHy HEUNTIbUBH;

® BHILIECTPYKE KOIHje€ BPEIHUX 101aTaka Tpeba 4yBaTH Ha OJBOJEHUM MeUjyMUMa jaa Ou
ce J0JJaTHO CMamkHO PU3MK O CiTydajHor omtehema Win ryOuTKa nojaraka;

e 1a Ou ce orpannymiia MoryhHoCT ry0spema mojataka, Tpeda mpeIBUIeTH PErUCTPOBAkE
MIPEHOCHUX MEJIN]yMa;

® [IOKpEeTHE IPEHOCHE MeIHjyMe Tpeba KOPUCTUTH caMo aKo 32 TO IIOCTOjU ITOCIOBHA
notpe0a;

®  YKOJIMKO IIOCTOJH IIOCJIOBHA NOTpeda 3a KOpUIINemheM IPEHOCHUX MEINjyMa, HEOIIXO/IHO
j€ IpaTUTH IPEeHOC NoJjaTaka Ha TaKBE ME/IjyMe.

PacxonoBame HOcauya moaTtaka (Meaujyma)

Kana Bumie Hucy notpeOHu, MEUjyMHU Ce pacXoiyjy Ha Oe30enaH HauuH. PacxonoBame
MeaujyMma Ha 6e36emaH HauuH Jlupekuuja BpIIM CBoOlemeM Ha MUHUMYM pH3UKa o]l Moryher



npey3uMama OCET/bUBHX TOAaTaKa 0J1 CTpaHe HeoBmamheHux ocooa.
3a 0e30emHO pacxo/J0Bamke MEIUjymMa KOjU caJpike MOBEpJbUBE IMOAATKe YTBPhYjy ce
pa3IMYNTH HAUYMHM MIPOIeca PacX00Bama, a y CKJIay ca OCeTJbUBOIINY MojaTaka.

be3beano pacxomoBame Meaujyma mojapasymMmeBa ciesnehe:

® HEOMXOJHO j€ YPEAUTH HAYMH 3a UIACHTH()UKOBAWmE MEAUjyMa KOJU CaJpIKE OCETHHBE
moJIaTke 3a koje he Moxa Outu MoTpedHO Oe30eTHOCHO PACXO0I0BALE;

® MeaujyMe KOjU CaJpiKe OCETJbUBE IMoJaTKe Tpebda pacxoIoBaTH CHAJbUBAEM HWIIH
KUJlakheM, Wi OpucameM IojaTaka paad Kopuiihema y HEKOM APYrOM alIMKaTHBHOM
nporpamy yHyTap opraHu3aiuje;

® pacxooBambe MEIMjyMa KOjU Caap>Ke OCETJbHMBE MOJAaTKe je MOTPeOHO eBUACHTUPATH,
Kako OM ce cauyBao Tpar 3a IIpoBepy.

Du3NYKH NPEeHOC Hocaya nogaraka (Meamjyma)

Hocaun mogartaka xoju caapke mHpOpMaIlje ce MITUTE OFf HEOBJIAMNCHOT MPHUCTYIIA,
3noynoTpedbe win omtehema mnpuiarkoMm Tpancnoprta. Kama moBepspuBa mH(pOpManuja Ha
MeaujyMy HHje mmdpoBaHa, MOTPEOHO je J0AATHO (GU3WYKH 3aIUTHTHA MEIU)yM.

be3benan TpaHCIOpT NOpa3ymMeBa:

1. moy3nmanu TpaHCHOPT U KypUpE;

2. mOTpeOHO je yBECTH MPOBEPY HICHTHTETA KYPHPa,

3. KapaKTEepUCTHKE OMpEeMe 3a MPEHOC MOPajy Ja Oyay TakBe Ja 00e30e/1e 3amTUTy 01
cBuX (Qu3nukux omrehema Koja b1 MOTIa HACTaTH TOKOM IIPEHOCA.

VY cnyuajy TpaHCIopTa HOcada rmojaraka ca mHpopmanujama, Jupeknuja oapehyje e
Koje he BpIIUTH TPaHCTIOPT U HAYHUH TPAHCIIOPTA.

Orpannyeme NpUCTYNa NOJALMMA M CPeACTBMMA 3a 00pajy moAaTaKa

Unan 13.
[Momamma m cpeacTBuMa 3a 00pady MoOJaTaka je HEOMXOJHO OTPAaHHYUTH IMPHUCTYI y
CKJIaJy ca yTBp)eHUM CTENEHOM TajHOCTU MOJaTaKa.
KopucHunmMa je H03BOJBEH MPHUCTYN CaMO MpPEKH W MPEXKHHM yciIyrama 3a 4uje
kopuutheme cy oprnamheHu.

Ono0OpaBame oBi1amheHor npucryna u cnpedaBsame HeoBaamhenor npucryna UKT
cucremy u ycayrama koje UKT cucrem npy:xa

Ynan 14.
Hupekuuja ynpassba npuctynom UKT cucremy u yciayrama Kpo3 yrnoTpedy KOPUCHUUKUX
uaeHTuduKaTopa.
YropaBbambe KOPUCHUYKUM HACHTU(UKATOPUMA BpIIM C€ Y3 MOMITOBame creaehux
MIPUHITATIA:

® KOPUCHUYKH UJICHTHU(PUKATOPH CY JEeAMHCTBEHHU, TAKO Jla C€ KOPUCHUIM MOT'Y B€3aTH Y3
BUX U YIMHUTH OJITOBOPHUM 32 CBOj€ aKTUBHOCTH;

L4 KOpI/II_HheI-Le SajellHI/I‘-IKI/IX I/I,Z[CHTI/I(i)I/IKaTOpa J03BOJbaBa C€ CaMO OHAa Ka;[aje TO IIOIr0JHO



3a 00aBJbamE MOCA y3 MPETXOAHO 0100PEHE;

® KOPHCHHUIKMA KOjHMa je IPEeCcTao PaJHH OJHOC WX IIEPHOJI aHTAKOBakha TPEHYTHO Ce
oHemoryhaBajy Wi yKJamajy KOPUCHUYKH UICHTU(UKATOPH;

® [EPUOJIUYHO CE BPIIU UICHTU(UKOBAE U YKIIamhamhe WK oHeMoryhaBame
BUIIECTPYKUX KOPUCHUUKHUX UACHTU(DUKATOPA;

® BUIIECTPYKH MJICHTU(PUKATOPH HEKOT KOPUCHUKA C€ HE U3/1ajy APYTUM KOPHCHUIMMA.

CBakoM KOpHUCHUKY ce nonesbyje mpaBo mpuctyna MKT cucremy y ckiagy ca pagHuM
3aganuMa Koje obaBiba. KopucHHMKY ce gonesbyjy jeIMHCTBEHHM IIOJAIM 32 JIOTOBAE U
jeauHCTBEHa mHQpa 3a JIOTOBakE, KOjU Ce HE CMEjy JENUTH ca IPYTrUM KOPUCHUIIMA.

JlonespuBamke MPUBUIETOBAHUX (AIMHUHUCTPATOPCKUX) IIpaBa HA MPHUCTYIl BPLIM C€ HA
OCHOBY ojityke J{upekropa.

[TpuBuiieroBana rnpasa Ha PHUCTYI KoOja Tpeda JOAETUTH KOPUCHUIKOM HICHTH(PUKATOPY
Apyradymja cy O]l OHMX KOja ce€ KOPUCTE 3a PEAOBHE aKTUBHOCTH. PeIOBHE MOCIIOBHE aKTHBHOCTH
He Tpeba BPIIUTH U3 TPUBHICTOBAHMX KOPHCHUYKMX uaeHTH(uKatopa. Kommerenuuje
KOPUCHHUKA ca MPUBHUJICTOBAHUM IIPaBUMa Ha MPUCTYII CE PEIOBHO NPEUCITUTY]Y pajau MpoBepe aa
JM Cy y CKJIQJIy ca BbUXOBUM o0aBe3ama.

3abpameHo je HeommamheHo Kopumiheme ONIITHX KOPUCHUYKUX HIACHTHU(UKATOpA
aJIMHHUCTpATopa.

Iudpe 3a mpucTym ONMIITAM KOPUCHUYKHUM HACHTH(UKATOpHMAa aJMUHHUCTpATOpa CE
MEmajy IPOMEHOM KOPHUCHHKA.

JIupekiiyja jeITHOM TOIUILEHC BPIIH IPEHCITUTUBAC IIPaBa KOPUCHUKA Ha MIPUCTYII, KA0 U
HAKOH CBaKe IIPOMEHE KpeTama y CIIyxKOu.

3amocneHnmMa, APYyruM paJHO aHTAKOBAHUM U €KCTEPHUM KOPHUCHHIIMMA HH(OpMaIija 1
orpeme 3a 00paay nH(opMalrja 1Mo MpecTaHKy 3arociemha WM HCTEKY YroBOpa YKUAA Ce MPaBo
Ha MPUCTYIL.

YTBphuBame 0AroBOPHOCTH KOPHCHHUKA 32 3aIlITUTY CONCTBEHUX CPeCTaBa 3a
ayTeHTH(PMKALH)Y

Unan 15.
AyteHTudukanyje KOpUCHHKAa KOjUMa je OAO0OpeH MPUCTYI CUCTEMY BpPIIU CE IyTEM
JEIMHCTBEHOT KOPUCHUYKOT UMeHa U mudpe.
CBH KOPUCHHIIM CY Iy>KHHU Ja:

e KOPUCHHMYKO UME U HU(py JpKe y TaJHOCTH, HE OTKPUBA]Y UX APYTUM JIMLIHUMA,
ykibydyjyhu u Haapehene ocobe;

e u30eraBajy 4yBambe KOPUCHUYKOT UMEHA U MK(pe y MUCaHOM OOJIUKY;

e 1mpoMmeHe MmUQPY Kajla IpUMeTe Ja MOCTOjU OMII0 KaKaB HaroBelTaj Moryher
KOMIIPOMHTOBAmbA.

[udpe mopajy na:
e cajpke HajMame 9 anpaHyMEepUUKUX KapaKkTepa;

® CcaJip)Ke HajMame jeTHO BEJIMKO U jeTHO MaJIO CJIOBO;



e caapxe HajMame 1 6poj (0-9).

[[udpe HE 3acHUBATH HA JTUYHUM IOJANMMA KOPUCHUKA, K0 IITO Cy UME, TeIePOHCKU
Opoj wim JaTtym pohema u He cMejy caapiKaTy BHUIIE O] 3 y3acTONHa MJICHTUYHA OpojyaHa WiIn
CJIOBHA 3HAKA.

KopucHunu cy nyxHu 1a IpuBpeMeHe mudpe mpoMeHe IPUITMKOM MPBOT MPHjaBJbUBaba.

IIpensuhame ogrosapajyhe ynorpede Kpunro3amrure pajau 3alITUTE TAjHOCTH,
AYTEeHTHYHOCTH OJJTHOCHO MHTErPUTETA MOJATAKA

Uinan 16.
[Tpuctyn pecypcuma UKT cucrema Jlupekiiyje He 3aXTeBa KPUIITO3AIITHUTY.

Du3nyKa 3aITUTA 00jeKaTa, IPOCTOPA, MPOCTOPHja OHOCHO 30HA y KOjUMA ce HaJla3e
cpencrBa u 1okymeHTH UKT cucrema u oopalyyjy nonaum y UKT cucremy

Unan 17.
Jlupekiyja je ayKHa Ja Mpeay3Me Mepe paju ClpedaBama HeoBiamheHor (U3nYKor
IpUCTyNa MPOCTOpHjaMa, Y KojuMa ce Hanasze cpeactBa M nokymentn WKT cucrema, xao u
crnpeyaBame omrehema 1 oMeTama HHpopmalmja.

3oHa pa3aBajamba U yCHOCTaB/bame cucTeMa pusnuke 0e30e1HOCTH

Omnpema 3a oOpany uHpOpMaIja ce IITUTH 3aKJby4yaBamkeM IPOCTOpHja Yy KOjuMa ce
HaJIa3H.

30He pa3/iBajamba y 3rpa iy WK Ha JOKALUjHU KOja CaJpXKH olpeMy 3a o0pany uHpopmaiuja
Tpeba 1a Oyny pu3nuku ucrpasHe (Tj. He Tpeba Ja MOCTOoj€ MPOLENH Y 30HU WK 00JIaCTH Y K0jOj
O ce JaKo MOrao JIeCUTH yIaj); CIIOJbHU KPOB, 3UJ0BU M IIOJIOBH Ha TO] JOKalUj1 Tpeba na Oyay
0] YBpPCTOI MaTepHjajia, a CcBa CHoOJbHA Bpara Tpeba na Oyay MOTHYyHO 3amThheHa of
HeoBJaheHor MpUCTYIa MOMONy KOHTPOJIHUX MeXaHU3ama, HIIp. BpaTa 1 Mpo30pH Tpebda 1a Oyny
3aKJbY4aHH a y CBUM CllydajeBUMa Kaja cy 0e3 Haa3opa, a Kaja Ccy y MUTamy Mpo3opu, Tpeda
Pa3sMOTPUTH CIIOJbHY 3aIUTUTY, TOCEOHO y IPU3EMIBY.

Ompema 3a 06pany uHbopMallfja KojoM yIpaBjba opranuzamuja tpeda na oOyae Gu3ndku
0JIBOj€HA O] OHE KOJOM yIpaBJibajy Tpeha nuua.

KonTpoJsa ¢pusznukor ynacka

beszbennocue obmactu Mopajy 6utu 3amruhene oaropapajyhum KoHTposiama yiiacka Kako
OM ce ocurypajo Ja je camo OBJamheHWM MOjeIMHIIMMA J03BOJHEH TMPHUCTYI, y CKIAIy ca
CMEpHHIIaMa.

Kontpony ynacka y npoctopuje Iupekuuje Bpie auiia Koje ¢y 3aayxeHa 3a 00e3oeheme
11eJIe TIOCJIOBHE 3rpajie Y K0jo,j mopen Jupekiuje, mociose o0aBsbajy U Ipyra npaBHa JIUIa.

Papn y 6e36eqnocHuM 30HaMa
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Jupekiiija He 00aBJba TMOCIOBE y MPOCTOpHjaMa Koje ce cMmarpajy 0e3e0e0OHOCHUM

30HaMa y CMHUCITy 3akoHa 0 HH()OPMAIIMOHO] 0€30eTHOCTH.

3amruTa oa ryouTka, omrehema, kpahe uiaun apyror o0/1uka yrpoxapama 0e30e1HOCTH

cpeacraBa koja yunne UKT cucrem

Yam 18.
I[MocTaB/bame U 3aIITUTA ONIPpeMe

Omnpema ce ocTaBba U LITUTH HA HAYMH KOJUM C€ CMambYje PU3HK O] IPETHH H ONACHOCTH

U3 OKpYyXema, kao U MoryhHourhy HeoBnantheHor mpucTymna.

be3beanoct onpeme:
oIpeMa ce MOCTaBJba Ha MECTY KOje ce MOKe 00e30eIuTH 01 HeOBIamheHOT PUCTYIIA;

orpema 3a o0paxy nHpopmanrja Koja CIry>KH 3a MPUCTYI ¥ KOPUITheme 0CeTIbUBUX
mojiataka ce mocraBjba Ha MECTa KOja HUCY BUIJbHBA HeoBTaNeHUM ocobama;

PEeOBHY KOHTPOITY cucTeMa 3a 00e30eheme, anapma, MpOTUBIIOKAPHE 3aIITUTE, Kao U
MHCTaJaluja 3a BOLy, CTPYjy, rac, eIeKTPOHCKE KOMYHUKallMje, BPLIM yIIpaBa I10CJIOBHE
3rpafe;

HPOCTOPH]jE Ca OPEMOM CE PEIOBHO YUCTE OJ1 MIPALINHE;

3a0pameHO je KOH3yMUpamke XpaHe U Muha v myliemhe Yy OJM3UHA oTpeMe 3a o0pay
uHpopmanyja;

orpema Mopa 6utH 3amTuheHa o1 aTMOCQEepCKUX Ma aBUHa.
ITomohne pyHkuuje 3a moapmky

OnpeMa CC IITUTH O NPCKUIA HanajaH:a, TaKO IITO CC:

noMohHa onpeMa 3a Harajame OJip)kaBa y CKJajly ca crenuduKalyjama ornpeme
npou3Bolhaya u NponucumMa;

KananuTeT TOMOhHE onpeMe ce PeJJOBHO IPOLEHkY]e;

orpema peJOBHO Mperiie/ia U UCTIUTYje Y MOTJIey MPaBIIHOT (PYHKIIMOHUCAkha U BPIIU
ce MoIpaBKa KBapoBa,

be30eaHocHHu e1eMeHTH NMPUWJINKOM IOCTaB/balba Ka0JioBa

KabnoBu 3a Hamajame M TENEKOMYHHKAIIMOHM KaOJIOBU Cy Yy HAJUIEKHOCTH YIIpaBe

TMOCJIOBHE 3rpaac.

KabnoBu 3a Hanajame U TEIEKOMYHUKAIIMOHU KabJIOBH KOJU MPEHOCE MOJATKE W KOjU

MPENICTaBIbajy MOAPIIKY WH(POPMAIMOHUM ycIyrama INTHTE C€ Of MPHUCIYIIKUBamba, OMETamka
nin omrehema Ha clieiehn HaunH;

BOJIOBU Halajama 1 TEJICKOMYHHKAIIMOHU BOJOBH KOjH yJa3e Y IpOCTopHje 3a o0pasy
uHopMalrja cy MoA3eMHH, OHJIa KaJia je To Moryhe, nin umajy aJleKkBaTHy
AJITEpHATHBHY 3aIITHUTY;

KabJIOBY 3a Halajame Ce 0/[Bajajy 0] KOMYHUKAIIMOHUX KabJioBa J1a OU ce cripedmie
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CMETHHE;

® 32 O0CETJbMBE WIH KPUTHYHE CUCTEME CE MTOCTaBJhajy OKIIOIUBEHU BOJIOBH, KOPUCTE CE
3aKJby4yaHe MPOCTOPH]jE WU KyTH]jE U TIPUMEIbY]e C€ eIEKTPOMArHeTCKO OKJIANAkEe PaIu
3allITHTE KaOI0Ba;

e HeonamheHo NpUKIbyYeHe ypehaja Ha KabIoBe ce BPIIM TEXHUYKUM MPETPAKUBABEM U
(bU3NIKOM TIPOBEPOM;

® MPUCTYI JI0 Pa3BOJHUX TAa0JIM U y IPOCTOPHje ca KabIoBHUMa ce KOHTPOJIHIIIE.
Onp:kaBame onpeme

OnpeMa CC oapKaBa KaKO ou ce ocurypain BbEHa HCIPEKHIHA pacClloIOXHUBOCT U
HCIIOBPCAMNBOCT, U TO Ha CJIGI[ChI/I Ha4MuH:

e ompema ce OJprKaBa y CKJIay ca IPEropydyeHUM CEPBUCHIM MHTEPBATMMA U IIpeMa
cnenuduKanyjama Koje je 1ao UCIopyduniail,

® TIONPABKE M CEPBUCUPALE ONPEMe 00aBJba caMo 0co0Jbe OBIAINEHO 3a OIpIKaBabHE;
e oceTsbHBe HH(OpMaIHje Tpeba n3dpucaTu u3 onpeme;

e 1pe Bpahama onpemMe y pajJ HaKOH OJip>KaBama, HOTPEOHO jy je MperyieiaTd Kako Ou ce
MIPOBEPWUIIO J1a HUje HeornamheHo kopumheHa uin omrehenHa.

H3memrTame u npemMeaiTame HMOBUHE

Onpema, napOpMaIHje Wiu cohTBEp ce U3MEIITA]y CaMo y3 0J00PEHE OJATOBOPHOT JIUIIA,
a TOKOM HM3MEIITama ce MPUMebYjy cieaeha mpasuia:

e Tpeba J1a ce ope/ie 3an0CIeHU U CIIOJbHU KOPUCHHIIM KOJU UMajy oBamiheme J1a CipoBeay
U3MELITamke UMOBUHE;

e Tpeba /a ce MocTaBe BpeMEHCKa OrpaHUYEHa 32 U3MEILTambe OlPEeEMe U J1a ce MPOBepaBa
yckial)eHOCT TPUIIMKOM MOBPATKa;

e Tpeba JOKYMEHTOBAaTH HIEHTUTET W VYIOTY JHUIla KOja KOPUCTE WM TOCTyNajy ca
MMOBUHOM MPHJIMKOM TIpeMeliTamba U OBa JOKyMeHTanuja Tpeba ga Oyme BpaheHa ca
omnpeMoM, nHpopmaIjama Ui coOPTBEPOM.

Bbe3deanocT usmemirene onpemMe 1 MMOBHHE

Ha usmemreny onpemy tpeba nmpuMeHUTH 0e30eTHOCHE MEXaHU3Me 3aIlTHTe, y3umajyhu
y 003up pa3auuuTe pU3HMKE MPUIIMKOM pajia U3BaH MPOCTOPH]ja.

Bbe30enHo pacxonoBame WK NOHOBHO kKopuihewe onpeme
CBe genoBe ompemMe KOjU caApKe MeAMjyMe 3a UyBame IMojaTaka IMOTpeOHO je
Bepu(HUKOBaTH /1a OM Ce OCHTYpaJIo Jla Cy CBU OCETIHUBU MOJAIM U JUIICHIIUPAaHU CO(TBEPH TIpe

pacxogoBamba UJIM ITIOHOBHOT KOpI/IIJ_IheH,a 6636C,E[H0 YKIIOBKCHU.

Be30enHocT onpeme KOpUCHUKA 0e3 HAA30pa
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Kopucauim tpeba na o6e3bene ma ompema koja je 0e3 Ham3opa mma oxaromapajyhy
3allITUTY, Y IUJbY OHeMoryhaBama MpucTymna 3amruhieHnM nHdopManyjamMa 1 moanmuma.

OcrtaB/bame 0ceT/bUBHX U MOBEP/bUBHUX IOKYMEHATA W MaTepujaja

CBa oceTJbHBa M TOBEPJbHBA JOKYMEHTA M MaTepHjajdd Mopajy na Oyny YKIOHmCHHU ca
pajiHe TMOBPIIMHE W OJUIONKEHH Ha oJrorapajyhe Mecto koje ce 3akjpydaBa y MEpPHOIY Kajaa
3aIllOCIICHH HHj€ TMPUCYTaH Ha CBOM PAJHOM MECTY WMJIM Kaja ce JOKYMEHTa W MaTepujald He
KOpPHUCTE.

O6age3e 3amociIieHUX MoApa3yMeBajy ciezache:

1. Cge ocer/pHBe U MOBepJbMBE MH(pOpPMAIHjE y INITAMIIAHOM WM €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY
3aIl0CICHU MOpPAjy OJUIOKHMTH Ha CUTYPHO MECTO Ha Kpajy paJHOI JaHa WIM KaJga HUCY
IIPUCYTHU Ha CBOM PaJHOM MECTY.

2. Pauynapu Mopajy OuUTH 3aKJbydaHH y OACYCTBY 3aIlOCJICHOT M yrameHH Ha Kpajy pagHor
JlaHa.

3. Opmapu u PHOKe y KOjiMa ce 4yBajy MOBEPJbUBHU MOIAIM MOPajy OUTH 3aKJby4aHU Kaja
ce HE KOpPHUCTE, a KJbY4eBH HE CMejy OMTH OCTaBJbEHH Ha NMPUCTYIIAYHOM MeECTy Oe3
HaJ130pa.

4. JlantonoBu Mopajy OWTH Be3aHW y3 MOMOh ozaromapajyhe ompeme WM 3aKby4aHU Y
¢uonu. TabneTn u ocTanu npeHocHH ypehaju Mopajy OUTH 3akbydaHH y (GUOLIH.

5. Hocaunm momartaka Kao mITO Cy JUCKOBH M (pyiell MEMOpHja MOpajy OMTH OJUIOKEHU U
3aKJby4YaHU.

6. Iludpe 3a mpucTymn He cMejy OUTH HANTMCAHE U OCTABJbEHE HA MPUCTYITAYHOM MECTY.

7. Itammanu MaTepujal KOjU CaapKu OCET/bUBE HMH(POPMAIIHjEe CE MOpa OJIMax MPEy3eTH ca
mTamnaya NpuiMKoM IITaMIamka.

8. Marepwujain Koju je HAaMEHeH 3a Oarame Tpeda YHUIITUTH WM OJIOKUTH Ha MECTO KOje ce
3aKJby4aBa, a KOje je HaMeHhEHO 3a OJUIarame TaKBe BPCTE MaTepujaa.

O0e30ehuBame ncnpaBHOTr M 0e30eHOT GYHKIMOHHMCAKA CPEACTaBa 3a 00paay moaaTraKa

Unan 19.

VY uuipy ob6e3behuBama uctnpaBHor u 6e30eqHOT PYHKIIMOHKCAma CpelicTaBa 3a o0pasy
rojiaTaka, mpaBHO JIMIIE 32 HH(OPMALIMOHO TEXHOJIOIIKE MOCIOBe 00aBiba cienehe akTHBHOCTH
a) MHCTANAlN]y U KOHPUTypalujy cucTeMa;

0) mocTyma y ciiydajy rpelike Wik y IpyriuX BaHPEIHUX CHTYyallHja KOje MOTY Jla HaCTaHy y TOKY
W3BpIIIaBama Moca,

B) yTBplyje IMCTy KOHTaKaTa 3a MOAPIIKY y CIIyua]y HEOUSKUBAHUX OTIEPATUBHUX WIIH TEXHUYKHUX
noTemkoha;

T') MOHOBHO TIOKPETamkEe CHCTEMa U OMOPaBaK y ClIyuajy OTKa3a CUCTEMa;

1) HAJTIIEAa CUCTEM.

Ynpap/bame pacnoioKuBUM KanauuTeTumMa
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Kopumniheme pecypca ce KOHTHHYUpaHO HaJrIIena, MojIeliaBa U MpojeKTyje y CKIIaay ca
3aXTEBaHUM KalalUTeTUMa, Kako OM ce Ocurypajie HeomxojaHe mnepdopMaHce CcHCTEMA.
[lepuonuuno ce cripoBoje ciiehe aKTUBHOCTH:

a) Opucame 3acTapeNux Mo/1aTaKa;
0) moBNavYeHE U3 ynoTpede aruiMKalyja, CucTeMa, 6a3a mojaaraka Wik OKpyKemba.

3amTuTa nmogaraxka M CpeacraBa 3a oﬁpauy moaaTraxka o 3;iI0HAMEPHOT C()(l)TBepa

Unan 20.
3nonamepHu codTBep 00yXBaTa CBE Mporpame KOjH Cy HalpaBJbeHH y HAMEPH J1a OTEXKajy
paz WM OIITEeTe HEKW YMPEXKEH MM HEYMPEXKEeH padyHap. 3alTuTa oj 3JI0HaMepHor codTBepa
ce 3acHMBa Ha CO(TBEpY 3a OTKPUBAImE 3JIOHAMEPHOT co(TBepa M OTKIamame MITeTe, Ha
no3HaBamy HH(pOpMarmoHe 0e30eTHOCTH, Ka0 W Ha OJroBapajyhum KOHTpojama IMpHCTyIa
CHCTEMY U YIPaBJbamky 3aXTEBAaHUM M OTPEOHUM IIPOMEHaMa.

IMocTynak KOHTPoOJIE U NMPeAy3uMam-€ Mepa MPOTHB 3JI0HAMePHOT coTBepa

Jlupekuuja y capaliby ca MpaBHUM JHIEM 33 HH(GOPMAIMOHO TEXHOJIOIIKE MOCIOBE U Y3
noapmiky Kanmenapuje 3a UT m e Ympay oapehyje m mpumermyje KOHTpPOJIE OTKpHBamba,
cIpeyaBama U ONOpaBKa, pajiy 3alITUTE O 3lI0HaMepHOT coTBepa.

3amTHTa 0] 31I0HAMEpPHOT copTBEpa MmoIpasymena:

1. ¢opmanny 3abpany kopunthema HeayTOPU30BaHUX COPTBEPA;

MMIUIEMEHTALM]y KOHTPOJIA KOje CIpeyaBajy Win OTKPHUBAjy Kopuilheme HeoBnamheHor
codTBepa;

3. ycmocraBibame (opMaraHe NOJUTHKE paad 3allTHTEe OJf pHU3MKa IIOBE3aHUX ca
nobujameM JaToTeka W copTBEpa OJ WM TMPEKO CHOJPHUX MpEka, WM Ha OWIIO KOM
ApyroM MeIujyMy, yka3yjyhu Ha TO Koje 3allTUTHE Mepe Tpeba npeay3eTH;

4. cMameme pamHBOCTH KOje MOXE Jla eKCIUIOaTHIIe HEeNpHUjaTesbCKU co(TBEp, HIIP.
KpO3 YIPaBJbake TEXHUYKUM PalbUBOCTUMA;

5. cmpoBolewme peloBHUX NPEUCHHUTHBaKka copTBEepa U caapiaja MmojaTaka y CUCTEMUMa
KOJU TIOJIp>KaBajy KPUTHUHE IOCIOBHE IPOIIECE;

6. HHCTamMpame U PEJOBHO aXXKypHpame copTBEpa 3a OTKPUBAE 3JI0HAMEPHOT copTBEpa U
OlopaBaK paaud NpeTpakMBamka padyyHapa U MeAujymMa Kao KOHTpONy U3
MPEJOCTPOXKHOCTHU, T HA PYTUHCKO] OCHOBH.

JIucra npoBepa Koje ce CIpOBOJIE:
a) MpoBepa, Mpe KOpUIIhema, CBUX JaTOTeKa Ha eJICKTPOHCKUM WM ONITHYKUM MEJIHjyMHMa, Kao
U JIaTOTEKa MPUMJIBEHUX MPEKO Mpexka, Ja JIM cajip>ke 3JI0HaMepHHU coPTBep;
0) mpoBepa, pe Kopuihema, caapskaja MPUIIoTa eIeKTPOHCKE MOIITE U MPEy3eTUX caapikaja, 1a
T cagprKe 3JI0HaMEepHH cOPTBEp; OBY MPOBEPY Tpeda CIPOBOIUTH HA pa3HUM MECTHMa, HIp. Ha
cepBeprMa 3a eJEKTPOHCKY MOINTY, Ha CTOHUM padyHapHMa WM MPHIUKOM yjacka y Mpexy
onepatopa KT cucrema;
B) IpOBEpPY IOCTOjama 3JI0HaMEPHUX co(pTBepa Ha BeO-CTpaHUIIaMa;
I') UMILIEMEHTAIH]y Tpolieypa 3a BepudukoBame HHpopMaIja o 3JI0HaMEepHUM co(pTBEpUMA U
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obe36eheme na cy yno3opasajyhu n3Bemraju Ta4Hl ¥ ”HPOPMATHUBHH;
1) CBU KOPUCHHUITU TpeOa J1a Oy1y CBeCHH mpoodiieMa MmojaBe JTyXOBUTUX WIIH 3JI0HAMEPHHUX
oOMaHa U OHOTa ITO Tpeda Ja paje Mocie BUXOBOT MpHjeMa.

VY cnydajy 1a KOPUCHHK MPUMETH HEOOWYHO TIOHAIIAKkE padyyHapa, 3amnaxame Tpeda 0e3
oJyIarama Jia mprjaBy MPaBHOM JIMIY 32 HH(POPMAIIMOHO TEXHOJIOIIKE ITOCIIOBE.

Kopucaunmma koju cy npuksbydenu Ha UKT cucrtem y ciiydajy mokazaHe 310ymoTpede
WutepHera Onesbeme 3a peryiucame KEeJNe3HWYKOT TPHKHINTA, JHUICHIE, MpaBa IyTHHKA W
3aje/IHUYKE MOCIIOBE y Capajiibi ca MPaBHUM JIUIIEM 32 MH(OPMALMOHO TEXHOJIOIIKE MMOCIOBE
MOJKE€ YKUHYTH TPUCTYII.

3amTuTa 01 ry0uTKa MoJaTaka

Uinan 21.
3amTHTa 01 TyOWTKa OINEpaTUBHUX MojaTaka oOe3deheHa je obOaBe3oM dyBama |
apX¥WBHpamba JOKYMEHTaIlUje Y MarupHOM (popmary.
Nzysern o craBa 1 cy momanm Koju ce 4yBajy y 0asu mojaaraka Ha cepBepy Jupekuje
KOju ce Hanasu y cepiep cayim Y33I[1PO y3 nomroBame cBUX 0€30€IHOCHHX Mepa.

Pe3epBHe konuje unGopManuja u mogaraka

PesepBHe konuje nHpOpManKja U pagHOT MaTepujaja MOCToje y ManupHoj GopMu, a 1o
noTpeOu 3amociIeHu BpIIe OeKar mojaTaka Ha eKCTepHe Xap JUCKOBE.

Yypame noaaraka o gorahajuma koju mory 6mTu ox 3nauaja 3a 06ezdeqnoct UKT cucrema

Unan 22.
3anucuBame norahaja

ITonatke o morahajuma Ha MpekH opraHa JAp:KaBHE yrpaBe peructpyje Kanmenapuja 3a
UT u e VYopasy. IlpaBHo nune 3a MHOOPMALMOHO TEXHOJOIIKE IOCJIOBE IpaBU 3aIlUCe O
norahajuma y Be3u ca nHpopMalmoHoM 0e30enHomhy Ha paJHUM CTaHHUIIaMa 3allOCICHUX.

3amTuTa nHGoOpManKja y 3anMcuMa

CpenctBa 3a 3amucuBame W 3amucaHe WHpopMalvje cy 3amTuheHu o HeoBiamheHor
Memama U MpUCTyna. 3adpameHo je HeoBJanTheHo yHolewe ciaeaehux n3mena:

® MeHambe TUIIOBA NTOpYyKa KOje ce 3aIucyjy;
® VHOIICHE U3MEHA Yy IaTOTEKE ca 3alicuMa WM lUXO0BO Opucame;

® IpenymaBamke MeIHjyMa 3a 3aMmce, ITo JOBOJIM JI0 0TKa3a 3alMucuBama gorahaja uim
yhHcHBama Npeko Beh paHuje 3ancaHor.

Oobe30ehuBame HHTErpUTETAa COPTBEPA U ONEPATHBHUX CHCTEMA

Ynau 23.
[IpaBHO nwmme 3a uHPOPMAIIMOHE TEXHOJOIIKE IIOCIOBE WHCTamupa codTBepe U
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oTIepaTUBHE CHCTEME KOje 3a apkaBHe oprane 00e30elyje Kannemnapuja 3a UT e Ympasy.
Wucranauujy u mnojemaBambe codTBEpa MOXKE Ja BpIIM caMO IpaBHO JHUIE 3a
WH(POPMAIIMOHO TEXHOJIOIIKE MOCIIOBE.

3amruTa oj 3;10ynorpede TexHuukux 0e3oeqHocHux ciaadoctu UKT cucrema

Unan 24.

Jlupeknuja y capaamu ca IPaBHUM JIMIIEM 332 HHPOPMAIIOHO TEXHOJIOIIKE TOCIOBE BPIITU
anamuzy UKT cucrema u yrBphyje crenmeH wu3noxkenHoctd HMKT cucrema mnoTeHIMjaTHUM
0e30emHOCHIM cllaboCTUMa, W Mpeay3uMa oAroBapajyhe mepe Koje ce OJHOCE Ha YKIIAmame
MIPENO3HATUX CIA00CTH WK IPUMEHY Mepa 3allITUTe.

Yupas/bambe TEXHHYKHM PalbUBOCTHMA

Jupekuyja y capaimbi ca MPaBHUM JIMLEM 32 WH(GOPMALMOHO TEXHOJIOLIKE IMOCIOBE
OJaroBpeMeHO MPHUKYIJba HH(GOPMAIHje O TEXHUYKUM PabUBOCTHMA WH(OPMAIIMOHUX CUCTEMa
KOJU C€ KOPHUCTE, BpeAHYyje M3J0XKEHOCT THM pamUBOCTUMA U Ipeay3uMa oaronapajyhe mepe,
y3uMameM y 003up npunagajyhux pusuka.

VYKOJIMKO ce UAECHTU(HKY]Y PalbUBOCTU Koje MOry aa yrpose 6e30eanoct UKT cucrema,
IPaBHO JIAIE 32 HH(POMAIIMOHO TEXHOJIOUIKE ITOCTIOBE j€ AYKHO J]a 0IMaX M3BPILIH M0/ICIIaBamba,
OJTHOCHO HHCTajupa copTBep KOju he OTKIOHMTH youeHe pawmMBOCTH. IIpBO ce y3umajy y
pa3marpame CUCTEMHU Ca BUCOKUM PHU3UKOM.

Orpannyema y norJiefly HHcTananuje coprepa

3abpameHo je MHCTalIpame coPpTBepa Ha ypehajuma Koju MOTY TOBECTH JI0 U3JIOKEHOCTH
UKT cuctema 6e30€IHOCHUM pU3UIIMIMA.

[IpaBHO nuIe 32 WHGOPMAIMOHO TEXHOJIOMIKE ITOCIOBE MCKIBYYHBO j€ 3aIy)KEHO 3a
UHCTaJMpame copTBepa, Bogehu pauyyHa o CBUM 0€30eIHOCUM pU3HLUMA.

O0e30ehuBame 1a aktuBHOCTH HA pesu3uju UKT cucrema umajy mro Mmamu yTunaj Ha
(pyHknuoHnCcame cucrema

Unan 25.
VY cnyuajy notpebe cnpoBolema peBusuje UKT cucrema, upekuuja he 06e36enutu na
peBU3Mja UMa IITO MakbH YTHIIA] Ha QYKIIMOHHCAKE CUCTEMA.

3amTuTa nogaraka y KOMyHMKallMOHMM Mpexama yK/by4yjyhu ypehaje u Bonose

Unan 26.
VY 1usby 3alITUTe ToJaTaka y KOMYHUKAIIMOHUM Mpexama, ypehajuma u BoJJoBUMA BPILIU
ce ’UXOBA KOHTPOJIA U 3aIITHTA O]l HEOBIATheHOT MPUCTYTIA.
MpeskHe yciyre ykibydyjy Mexanusme 6e30enHoctu, 00e30ehuBame npukibydaka, yciyre
Ha MpEXH JpKaBHUX OpraHa, Kao U pellema 3a yrnpanibame 0e30enHomhy (3aTiuTa 1 CUCTEMH
3a OTKpPHUBAE YIaaa).
Hupeknnja cBe oBe mocioBe moBepaBa Kanmemapuju 3a UT m e VYmpaBy kao
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aJIMMHHCTPATOPY MpEXe ApKaBHUX OpraHa.

be30eaqnocT moxaraka Koju ce npenoce ynyrap JAupexkuuje, kao u usmely /Aupexuuje u
JinIa BaH cucrema Jlupexkumuje

Unan 27.
3amrTuTa nojaraka Koju ce mMpeHoce KOMYHHMKAIMOHHM CpelcTBUMa yHyTap upekuuje,
n3mely upeknuje u nuna Ban cucrtema upekiuje, 00e36elyje ce yrephuBamem oarosapajyhux
npaBWiia, MpPOLEypa, MOTHHCHBAKBEM YroBOpa M CIOpasyMmMa, Kao M MPHUMEHOM aJIeKBaTHHX
KOHTpOJIA.

IIpaBuia kopuimhema ejiekTpoHcKe nomre, MHTepHera u nHGOpMaNMOHUX
pecypca

Ynotpeba enekTpoHCKe MOIITe MOopa OUTH y CKJIaly ca YCIIOCTaB/bEHUM Ipolieypama u
aJIeKBaTHUM KOHTpoOJama Haj crpoBohemeMm nctux. EnekTpoHcka moira ce MOoXe KOPUCTUTH
UCKJbYYHMBO 3a TMOCIOBHE MOTpede; pasMeHa MOopyKa JIMYHOT cajpiKaja HUje J103BOJbEHA; CBU
MOJIAIM CaJIp’KaHU y TIOpYKaMa MM HUXOBOM TPHIIOTY MOpajy OUTH y CKJIaay ca CTaHIapAuMa
3aIlITUTE MOAaTaKa.

[Tpuctyn cagpxajuma Ha IHTEpHETY je 103BOJbEH UCKIJbYUHBO 32 MIOCIIOBHE HAMEHE.

Nudopmannonu pecypcu ce KOpUCTe UCKIbYUHBO Y MOCIOBHE CBPXE, HA Pay WU y BE3U
ca pazioM.

Jpyry Hameny kopuithema noceOHo 0/100paBa OArOBOPHO JIUIIE, HA 00PA3NI0KEHU MTUCAHU
3aXT€B KOPUCHUKA.

Pa3meHna ejIeKTPOHCKHX MOPyKa

VY Jlupekuuju je 103B0JbeHA pa3MeHa eIEKTPOHCKUX MOPYKa UCKIbYYHBO MyTEM
€JIEKTPOHCKE IOIIITE.

Kiay3yJia o noBep/bMBOCTH HJIM HEOTKPUBAY

VYrosop u3mely /lupekuuje u nmpaBHOr JUIa 32 UHPOPMALUOHO TEXHOJIOLIKE IOCIIOBE
00aBe3HO CaJIp’Ku KJ1ay3yJy O OBEPJbHUBOCTH WIM HEOTKPHUBAmY, y IUJbY 3alITUTE UH(pOpMAIIH]ja
Hupekuuje u obaBe3yjy NOTHUCHUKE Ja MHPOpMalyje IITUTE U KOPUCTE HAa OATOBOpaH M
ayTOpU30BaH HAYMH.

IIntama naopmanuone 6e30eJHOCTH Y OKBHPY YNIPaB/bamkba CBUM (pa3amMa ;KMBOTHOT
nukiayca UKT cucrema 0qHOCHO 1e/10Ba cUCTEMA

Uian 28.

VY okBupy xwuBoTHor mukiyca MKT cucrema koju ykipyuyje ¢aze KOHIHMIHPambA,
cnenuduKanyje, IMpOjeKTOBama, pa3BUjama, TeCTHpama, HMIUIEMEHTaluje, Kopulhema,
olpKaBamka M Ha Kpajy TMOBJauema M3 ynoTrpede, [upekuuja je ayxHa naa o6e30eau
nHpopMannony 6e30eH0CT y cBakoj dasu. [Iurame 6e30eTHOCTH ce aHATU3Hpa y paHUM ¢azama
npojexkata MH(OPMAIMOHMX CHCTEMa jep TaKBO pa3MaTpame JOBOAU A0 CPEeKTUBHHJUX H



17

paIlMoOHATHU]UX pelIcHha.

[TpaBHO nuIe 3a HH(GOPMAIIMOHO TEXHOJIOIIKE TTOCIIOBE j€ 3ayKEHO 32 TEXHUYKH HAI30p
Ha/l pean3alnjoM of CTpaHe u3Bohaya, OJHOCHO UCIIOPYYHOLIA.

O ycnocraspamy HoBor KT cucrema, oqHOCHO yBohemy HOBHX J€JI0OBa M M3MEHaMa
nocrojehux aenoa MKT cucrema mpaBHO juie 3a MHGOPMAIMOHO TEXHOJOLIKE IOCIOBE Yy
capagmy 3a OfesbemheM 3a PEryucame JKEJIE3HUYKOT TP)KUILTA, JULEHIIE, [TpaBa MYTHUKA U
3ajeJHUYKE MOCJIOBE BOAM JOKYMEHTALH]Y.

3amTuTa moaaraka Koju ce kopucre 3a norpede recrupama UKT cucrema ogHoOCHO 1es10Ba
cucremMa

Uinan 29.

ITon Tectupamem UKT cucrema, ka0 M TeCTUPAamEM JI€JI0Ba CUCTEMA, IOJpa3yMeBa ce
MIPOIICHA POMEHE CTamkba CUCTEMa, OJHOCHO JIEJIOBA CHCTEMA, KOjH Cy yHanpeheHun nim u3noxxeHu
npomenama. [lox mporecom Tectupama HoJpazyMmMeBa ce Mpolec ynorpede jeJHOr WM BHIIE
3agaTux objekara Moj MOCeOHMM OKOJHOCTHMA, J1a OM ce yrmopeawsa akTyellHa M OYeKHWBaHA
MOHAIIAKkA.

Tectupame UKT cucrema, OAHOCHO AET0OBA CUCTEMA, JT03BOJBEHO j€ TIOJ] yCIIOBOM ITOTITYHE
MpUMEHEe CBUX 0e30€HOCHHUX Mepa.

3a morpebe wucnutuBama u Tectupama WKT cucrema, OAHOCHO [eloBa CHCTEMA,
Jupexkiyja n3deraBa Kopuiheme olepaTUBHUX MOAaTaka KOju caapiKe JIUYHE [0JaTKe UIIH 0110
KOje JIpyre MOoBepJbHBE MOJaTKE M MH(OpMaIHje Ha OCHOBY KOjuX je Moryhe niaeHTH(UKOBATH
nojeIuHayHor no0aBsbaya, KyIIla, 3al0CICHOT WM Jp. YKOJIMKO C€ 3a CBPXY HMCIUTHBaKbA
KOPHCTE JIMYHM IO/l WJIM HEKe Jpyre MoBepJbUBE MH(OpMalHje, OHIA CE CBH OCETJHHBH
nojany 1 uHdopmaruje npe kopuinhewa MTUTE AaHOHUMHU3ALM]OM JINYHUX T0/]aTaKa, YKIAhambeM
cajprKaja Wi U3MEHOM TEKCTa caJipikaja y MPeMETHOM JIeTy.

3a motpebe Tectupawa MKT cuctema oJHOCHO Je/oBa cHUCTEMa MPAaBHO JIMLE 3a
MH(POPMAIIOHO TEXHOJIOIIKE IOCIOBE MOXKE Jla KOPUCTH TOAAaTKE KOjU HUCY OCETJbUBH, KOje
LITUTH, YyBa U KOHTPOJIMIIIE Ha OAroBapajyhu HauuH.

3amruTa cpeacrasa oneparopa UKT cucrema koja cy A0CTyIIHA IPY:KA0LUMAa yCayra

Yan 30.
[MonuTuka 6e30eqHOCTH pa3MeHe HH(oOpMAaNKja y MOCJOBHUM 0JJHOCMMA ca
npy:kaouuMma ycjayra u usMmel)y He3aBUCHHX NPy Kajiana ycjayra

YroBopu KOjuU ce 3akJbydyjy ca IMpyXaoluma yciayra KOjU UuMajy MpHCTYI
nH(popMalrjama, CpeICTBUMA WK OTIpeMH 3a 00paay nnpopmaiuja Jupekimje Mopajy caapkaTu
YrOBOpHY oOJpealdy O 3aliTHTH M 4YyBamby IOBEPJbUBOCTH WH(pOpManuja, momaraka u
JIOKyMEHTAIH]e.

[Mpyxkaomnu ycimyra mMajy mpaBo Ha NMPHCTYN WHQOpMalHjama Koje Cy HEOIXOJIHE 3a
Mpy’Kamke MpeMETHE yCIyTe Koja je yroBopeHa ca Jlupekiujom.

Jlupekiyja ycrnoctaBba KOHTpOITy 0e30e1HOCTH HH(pOopMalirja Koje ce 0IHOCE Ha Ipoliece
U TIporieIype Koje he CripoBOIUTH MPYKAOIHN yCIyTa:

® UJCHTU(HUKOBAKE M JOKYMEHTOBaWmE BpPCTE IpYykaolla yciayra kojuma he Jupexiuja
JI03BOJIUTHU MPUCTYI HH(pOpMaLjaMa;
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® CTaHJApJM30BaHU MPOILIEC 32 YIpaBJbamke 0OJHOCUMA U3Mel)y mpyxaona yciyra;

* MHHHMAJHH 3aXTEBH 3a 0e30em1HOCT HH(pOpMaIHja 3a CBaKy BPCTy WH(MOpMaInja U BPCTY
MPUCTYTIA;

e [Ipollecu U mpolenype 3a npaheme npuapkaBama yTBpheHUX 3axTeBa 3a 0e30eJHOCT 3a
CBaKy BpCTy 100aBjbada U BPCTY MPHUCTYIIA;

e KOHTPOJE 3a OCUTYpame HHTerpuTeTa MHQPOpMammja Uiau o0paae wHOpMaIHja KOjy
00e36ehyje 6uio koja cTpana,

e I[IOCTYName Ca HHIMJICHTUMA W HeNpenBuleHHM CHUTyalyjama Koje Ccy y Be3u ca
MPHUCTYIIOM TIPY’Kaolia yCiIyra, yKby4yjyhu OJrOBOPHOCTH M OpraHHM3allfje U MpyKaora
yCIyTa;

® yIpaBJbamkhe¢ HEONXOJHUM MMPOMEHaMa MHGopMaIja, onpeMe 3a 00opaay uHpopmaluja u
CBera OCTaJIOT ITO Tpeba Ja ce mpeMelITa U OCUTypame 1a ce 6e30enHoctT nuopmarmja
0JIp’KaBa TOKOM IIPEJIa3HOT MepHOJIa.

Yrosapame o0aBe3e 00e30ehuBama 6e30e1HOCTH y CIOpPa3yMHMa €A MPYKAOIUMA
yciayra

[1pe oTounmama MperoBopa, MOTEHIHjaTHU PYXKajall yciyra y 00aBes3H je J1a MOTIUIIe
M3jaBy O MOBEPJPMBOCTH M 3AIUTUTH NoJaTaka, MH(pOpManuja U JTOKyMEHTalHuje, Koja CaIpKu
o0aBe3y 3a Ipykaolla yciyra jJa ce JOCTaBJbEHE WJIM Ha JAPYTM HAYMH YYHI-EHE JOCTYITHUM
nHpOpMaIHje U MOAANN MOTY KOPUCTHTH MCKJBYYMBO Ha HAUWH MPETXOAHO 0J0OPEH Of CTpaHe
Jlupekuuje, a 3a motpede U3BpLICHa MTPeaMEeTa PEroBopa.

[TorpeOHO je na m3jaBa O MOBEPJHEUBOCTH, OJJHOCHO YTOBOP O MPYXKAkYy YCIIyra, CaapiKu
oJpendy 0 MOBEPJHLUBOCTH €a jacHO YTBpheHOM 00aBe30M M OATrOBOpHOIINY Mpyskaola yciayre y3
MPETHY PacKU/a YroBOpa U HaKHAy mTeTe y KopucT Jupekuuje y cirydajy moBpeie oBe oapenoe.

[Ipyxxaoun ycimyra IykHH cy jAa 3axTteBe /[lupekuuje y mnoryeny 6e30eqHOCTH
nHOpMaIrja IpoIMpe 1 Ha CBOje TIOAYroBapade 3a J0JaTHE YCIIyTe WU IPOU3BO/IE.

Onesbeme 3a peryiHucame KeIe3HUUKOT TPXKHUIITA, JTUIEHIIE, IpaBa MyTHUKA H 3a)eTHHYKE
MIOCJIOBE j& OAATOBOPHO 32 KOHTPOITY MIPUCTYIIA M HAJA30p HAJl H3BPIICHEM YrOBOpEHUX 00aBe3a.

OpapixkaBame yroBopeHOTr HUB0A HH(opManuoHe 6e30eJHOCTH U NPYKEHHUX yCJayray
CKJIA/Iy €A YCJI0BMMA KOjH Cy YTOBOPEHH €A MPYKaoLeM ycJayra

Unan 31.
VY umby oapkaBama u 00e30ehuBama yroopeHor HuBoa nHpopmaimone 6€30eHOCTU U
MIPYKEHUX YCIIyTa y CKIaay ca yCIOBUMA KOjU Cy YTOBOPEHH ca MpyKaoleMm yciyra, Jupekiuja
YCIIOCTaBJba Mepe Ha30pa M 3aIITHTE 33 BpeMe MpyKarma ycIyra i HAaKOH U3BPIICHOT 1TOCIIa.

IIpahewe u npencnuTUBam-e U3BPLIEHAa YTOBOPEHUX 00aBe3a MpYyKaoua ycjayra

Opesbeme 3a peryincame )KeJIe3HUYKOT TPKULITA JIUIICHIIE, IIpaBa MyTHHUKA U 3ajeTHUYKE
MOCJIOBE PEJOBHO TMpaTH, aHAJIW3Mpa, MPEUCHHUTyje M IpOBEepaBa W3BpLICHE YCIyre u
ycarjameHoCT ca yTOBOPEHUM ycilyrama, Ha cliefiehu HauuH:

1. HaaATJICAalkEe U MPECUCITUTUBALE YCIIyra C€ MOXKE BPIIUTHU ITPEKO Tpeher JINIIa,
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2. HEOMXOJHO je Ja ce TOITYjy CBH YCIOBH W3 CIOpa3ymMa y Be3W ca Oe30emHomuihy
uHpopManuja, Kao M Jla Ce CIpede CBU HUHIHUACHTH M TNpoOJIeMH HapyllaBama
0e30eaHO0CTH, Te OMOryhH ynpaBsbame Ha 0roBapajyhu HauuH;

3. BpIIM Cce OIICHA KBAIUTETA U3BPIICHA U CA00Pa3HOCTH YTOBOPEHE YCIIYTE;

4. mpyxamnan yclIyre mmMa YroBopHy o0aBe3y Ja OpraHu3yje M HpUIIPEMH NEpUOTUYHE
cacTaHake Koju he 00e30equTH pefoBHO H3BemTaBame. Jupekmnuja he yHampemutn
KBAJIUTET YTOBOPEHHUX YCIyra, OMHOCHO YMAambUTH NOTEHIMjaJHY IITETY WA HHLIUACHTE
KOjU MOT'Y HACTaTH y TIOCTYIKY M3BPIICHA YCIYre I HAKOH MTOYETKA PUMEHE;

5. Onesbeme 3a peryinnucame KeJIe3HUIKOT TPXKHUILTA, JINIEHIIE, TpaBa MyTHUKA U 3ajeTHUYKE
MIOCJIOBE OJIprKaBa MOTIIYHY KOHTPOJY HaJl CIpoBoh)ebeM yciyra U OCHrypaBa YBUJ Y CBE
OCeTJbMBE WJIM KpHUTHYHE Oe30emHocHe uH(popMalvje W Apyra CpeacTBa 3a o0paxy
nHpopmManrja kojuma Tpeha cTpaHa MpUCTyMa, Koje MpoIecyrpa Uiu KOjuMa yIpaBiba;
[TpunukoM 3akibydera YroBopa HEONXOAHO j€ jacHO Ae(uHHCATH KBaJUTATHUBHE,

olepaTuBHE M (PUHAHCH]CKE KPUTEPHjyME OIICHE, YTBPUTH MTOCTYIAaK H3BEIlTaBamba, npahema u
MOCTyIamka y CKJIaxy ca 3axTeBuMa J[upekuuje y MOCTYNKY H3BpIICHA YTOBOPEHHX YCIIyTa U
W3BPIIUTH OICHY U3BPIICHUX YCIIyra U KBaJUTETa MPYXKaola yciIyra.

[TpunvkoM HaA30pa HaA M3BPUICHEM KBAIUTETa M Ca0OpPa3HOCTH YTOBOPEHE YCIyre
MPOBEpaBa ce Jia JIM Ipy’Kaiall yCIyre 3aJ0B0JbaBa CBE KPUTESPHjyME KOjU Cy OWIIH OJ1 IIPECYTHOT
3HaYaja MPHWIMKOM U300pa, yKIbydyjyhul 0OOMM M KBJIMUTET yCIyre, Kao U Ja c€ Yy TOKY MOCTYIIKa
U3BpIICHA YCIYre MOXKE YTHIIATH Ha MOOOJbIIAKE KBAIUTETA YCIyre WM HAYMH M OOMM
W3BpIIEHA, Y CKIIATy ca yTBpheHUM CTBapHHUM MoTpedama Jupekmmje.

VY mocTynky o0jeKTHBHE eBallyalldje KBAIUTETa U O0MMa MPYKEHE YCIyre y OJIHOCY Ha
YTOBOpPEHY, TIOTPEOHO je MPUKYIUTH CBE PEJICBAHTHE YHILCHUIIE, TIOJIATKE U JIOKYMEHTAIU]y Y
BE3HU Ca U3BPIICHEM YCIIyre, Kao ¥ MPUKYIMUTH MOJATKE 0J1 HEMOCPEIHHUX, KPajHhUX, KOPHCHUKA Y
BE3HU ca MpeaMeToM yciyre. EBanyaruja ce MoXe U3BPIIUTH CIIakbeM YIUTHHKA, pa3rOBOPOM Ca
M3a0paHUM I10jeTUHIIMMA WJTH Ha OCHOBY aHOHMMHOT aHKETHparha MyTeM eJICKTPOHCKE IMOIITE.

Ynpas/bame NPOMEHAMA YTOBOPEHHUX YCJIyra 01 CTpaHe Npy’Kaona ycayra

YroBopom ca mpyxkaorem yciayra Tpeba o00e30enuTd MOTYhHOCT KOHTHHYHPaHOT
yIpaBJbara MpoOMeHaMa YTOBOPEHHX ycIyra, YKJbydyjyhu oapikaBame u yHarpeheme mocrojehnx
nporenypa U KOHTpoiy 6e30eqHOCTH nHpopMaluja.

[Ipomene koje ce y3umajy y o03up Cy IpOMEHE y CropasyMHuMa ca Mpyskaoluma yciiyra,
nosehame o6MMa Tekyhux yciyra koje ce HyJle, Kao M IpoMeHe Koje yBoau Jlupekuuja paau
MMIUIEMEHTAIMj€ HOBE WM TPOMEHEHE allTMKAIHje, CHCTEMa, KOHTPOJIA WK TPOLEypa y IUIbY
noOoJbliamba 6€30€AHOCTH.

IIpeBennnja u pearopame Ha 0e30eJHOCHe HHIMICHTE, IITO MOAPa3yMeBa aieKBATHY
pa3meny unpopmanuja o 6e30eqnocHuM ciaadocruma UKT cucrema, vHIUMIeHTUMA U
NnpeTmhamMa

Unan 32.
OaroBopHOCT MojeaMHANA U MOCTYNAK OJAr0BOPAa HA MHIIUIEHTE

VY cnyudajy OmiI0 KakBOI MHIIMJIEHTa KOjU MoOXe Aa yrpo3u 6e3dennoct pecypca UKT
cucTeMa, 3aloclieHd je AyKaH Ja O TOMe oaMaxX 00aBecTH MPaBHO JHIE 3a MH(OPMAIOHO



20

TEXHOJIOIIKE ITOCJIOBE, U TO HA cnenehﬂ Ha4YuH:

1. 3amocneHu Koju cMmatpa Jia je JOILIO J0 Hamajla Wiu 3J0ynoTpede mojaTaka Mopa oaMax
MPUIIPEMHUTH OIKC Tpo0IeMa U OCIaTH r'a MPAaBHOM JIMITY 32 MHPOPMALMOHO TEXHOJIOIIKE
II0CJIOBE IIyTEM €JIEKTPOHCKE IOLITE WU TeIePOHOM;

2. TpaBHO JHIE 3a WHPOPMAIMOHY TEXHOJOIIKE MOCIOBE BPINU MPOBEPY MPHjaBIHEHOT
MHIMACHTA U JlaJbe TIOCTYyNa Mo oJroBapajyhoj mporeaypu.

N3BemraBame o norahajuma y Besu ca 0e30ennomhy nngopmanuja

CBu 3amociieHu MoOpajy OUTH yIO3HATH ca 00aBe30M HM3BEIITaBama O jJorahajuma y Be3u
ca uHpopmarmonoM 6e30eaHomhy.

VY ciydajy morpeurHor (yHKIMOHHCAka WIH APYTHX aHOMAJIH]CKHUX IMOHAIIamka CHCTEMA
BpIIIM CE€ HCTO U3BEIITaBalkE Kao U y ciny4ajy Aorahaja y Be3u ca undopmanronom 6e36eanorhy.

Kana je naerndukoBaH MHIMICHT 3aMlOCIICHH j€ AyXKaH J1a 0JMax 00aBeCTH MPABHO JIUIIC
3a HH(POPMAIIMOHO TEXHOJIOUIKE TOCIOBE KOje 3aTUM IMPeIy3uMa Mepe Y IHJbY 3allITUTE pecypca
HKT cucrema.

[IpaBHO nuile 32 HMHMOPMAIMOHO TEXHOJOMIKE ITOCIIOBE BOIM €BUJCHIIM]Y O CBHM
MHIMICHTHMA, Ka0 ¥ TpujaBaMa MHIKJCHATA, y CKIaay ca ypeaOoMm, Ha OCHOBY KOje, IPOTHB
OJITOBOPHOT JIUIIA, MOT'Y JIa C€ BOJIC AUCUHUIUIMHCKY, MPEKPIIAjHA WIA KPUBHYHH MTOCTYIIIIH.

HN3BemrraBame 0 yrBphenum ciadocTuma cucremMa 3amrure

CBu 3amnocieHu cy y obaBe3u na o youeHuMm u yrBphenum cinaboctuma MKT cucrema
M3BECTE MPABHO JIUIIE 32 MHPOPMAIIMOHO TEXHOJIOIIKE TOCIIOBE, Y IITO KpaheM poKy, Kako Ou ce
MHIUJIEHTH HapylllaBamka HHPOpMaLnOoHe 6€30€THOCTH CIIPEUMIIN U KaKo O ce CIIpeuno HaCTaHaK
miTeTe.

OnroBopHo nuile 3a 00aBelITaBambe HAAJISKHUX opraHa o nHuuaeHtuma y UKT cucremy
KOJU MOTY J1a UMajy 3HayajaH yTHIla] Ha HapyllaBame HHPopMalone 06e30eHOCTH, OCTyNa y
CKJIaJy ca oAronapajyhom mpoueaypom.

Jorahaju y Be3u ca nuHpopMarionoM 6e30eHo1hy ce olemyjy, U 'y CKJIaay ca aHaJIu30M
ce JIOHOCH OJUIyKa Jla JHM je MoTpeOHO Ja ce KIAaCH(PUKYjy Kao MHIMICHTH HapyllaBama
nHpopmanroHe 6e30eHOCTH.

OaroBop Ha HHIUAEHTE HAPpYIIABalkha MH(OPMalHOHe 0e30eTHOCTH

Hupekuuja mo notpedbu neduHUIIE U NpUMEBYje NpoUeAype 3a HACHTHU(]UKAIH]Y,
caKyIJbame, Ha0aBKy M 4yBame HH(OpMalMja Koje MOry Ja CIyXe Kao JIoKa3 y ciydajy
MOKpeTama JUCIUTUIMHCKOT, MIPEKPIIAjHOT WIH KPUBHYHOT TIOCTYIIKA.

Mepe koje 00e30el)yjy KOHTUHYUTET 00aB/bakhba MOCJIA Y BAHPEIHUM OKOJHOCTHMA

Uian 33.
Hupekija y uuiby ob6e30ehuBama KOHTHHyHTETa O0aBJbama IOCHA y BaHPEIHUM
OKOJIHOCTHMA BPIIIM KOHCTaHTHY npoBepy U Haazop UKT cucrema kako 6u ce mpeaynpeanie cBe
HEe)XeJbeHe CUTYyalMje U Kako 0 y BaHpenHuMm okoiHoctuMma MKT cuctem y mro kpaheM poky
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010 y GyHKIIMOHATTHOM CTamYy.

IMPEJIASBHE U 3ABPIIIHE OJAPEJIBE
IMoceona ob6aBe3a Iupexuuje

Unan 34.

Ob6age3a /[upekuuje je n1a HajMame jeqHOM roauinme u3Bpiu nposepy UKT cucrema u
M3BpIIY €BEHTYyalTHE U3MeHE AKTa 0 6e30eHOCTH, Y IINJbY MPOBEPE aIeKBATHOCTH MpeIBUl)eHNX
Mepa 3amTHuTe, Kao u yrBpheHux onamhema u oaroopHoctu y UKT cucremy [lupekuuje 3a
KEJIC3HUIIE.

Crtyname Ha cHary AKTa 0 0e30eJHOCTH

Unan 35.
OBaj AKT 0 6€30eIHOCTH CTyIla Ha CHary JaHOM 00jaBJbHBama Ha OTJIACHO] TabIu

Hupekmnwje.

B. 1. nupekrtopa

Jlazap MocypoBuh



